
 

 

 

SIO de la Loire :Service Infirmier d’Orientation :  

04 77 29 21 46 

  

Un numéro unique, dans tout le département : 

 

 Pour l’organisation des parcours de surveillance à domicile du 

patient COVID 19 pour les soins infirmiers en Libéral  

 Pour rendre la prise en charge du patient plus rapide et plus simple, 

en médecine de ville, l’URPS infirmiers ARA a mis en place un 

service, doté d’une plateforme d’adressage appelée IdeLine, pour 

les patients ayant une prescription de soins infirmiers. 

 

Pour cela, il vous suffira de composer, en priorité, ce numéro unique, 

réservé uniquement aux professionnels médicaux et infirmiers du 

département : 04 77 29 21 46 

Un infirmier orienteur répondra à votre appel pour gérer votre demande.  

Vous lui communiquerez : 

 Le nom, prénom du patient 

 L’adresse où il réside durant les soins 

 Son téléphone 

 La date de début des soins  

 La fréquence et la nature des soins prescrits 

Ensuite l’infirmier orienteur contacte soit : 

 L’Infirmier libéral habituel du patient 

 A défaut, tous les Infirmiers libéraux qui interviennent dans la zone 

où le patient habite 

 

Le rôle de l’infirmier orienteur s’arrête dès lors qu’un praticien s’est 

rendu disponible pour assurer les soins requis 



 
 

Les objectifs du SIO sont : 

 De permettre au patient d’avoir l’assurance d’un suivi adapté à 

domicile, rapidement, quel que soit le lieu où il vit 

 De faciliter nos échanges avec les médecins généralistes, les 

médecins coordonnateurs en EPAHD et les médecins 

d’établissements pour faire face aux difficultés quotidiennes, et se 

sentir prêt pour les situations de crises 

 D’être coordonné avec le médecin traitant dans l’exercice de nos 

pratiques respectives 

 D’avoir un seul numéro d’appel dans toute la Loire  

 De garantir le libre choix du patient. 

 

 

 
Le SIO est ouvert  

du lundi au vendredi de 9h à 19h30 

Le samedi de 9h à 14h 

au 

04 77 29 21 46  

 


